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Mallorca

▪ A les oficines TIB de l'estació 
Intermodal, Alcúdia, Inca i Manacor 
mitjançant cita prèvia.

▪ A l'oficina de l'EMT Palma, OAC Cort 
i PalmaActiva amb cita prèvia.

▪ A les oficines municipals de Calvià, 
Llucmajor i Marratxí.

Menorca (cita prèvia): 
▪ Ciutadella: edifici sa Roqueta c/ 

dels Bijuters 36, polígon industrial 
de Ciutadella. Tel. 971 35 60 50

▪ Maó: plaça de la Biosfera, 5. Tel. 
971 35 60 50 

Eivissa (cita prèvia):
Servei d'Atenció Ciutadana de 
l’avinguda d'Espanya, 49.

Entra a la Seu Electrònica de la CAIB i 
accedeix al tràmit d’Obtenció de la 
Targeta Única. 

Pots sol·licitar la targeta com a 
sol·licitant o en representació d’algú 
altre. Segueix els passos del formulari i 
si tens dubtes de com fer-ho consulta 
el Manual.

T’avisarem quan ja 
estigui preparada 
perquè vagis a 
recollir-la a l’oficina 
seleccionada.

Seu Electrònica de la CAIB
www.caib.es 

Més informació a tib.org

Com pots sol·licitar la Targeta Única?

Si ets de Menorca, Eivissa o Formentera ja pots fer ús de la 
Targeta Única per viatjar amb el transport públic de Mallorca

La Targeta Única permet viatjar a la xarxa del TIB Mallorca (bus, tren i metro) 
i als busos de l’EMT de Palma.

1. Document d’identitat vigent amb 
foto: DNI, passaport, permís de 
conducció o TIE.

2. Certificat d’empadronament amb 
data inferior a 6 mesos, excepte si 
es presenta un DNI amb adreça a 
Mallorca, Menorca, Eivissa o 
Formentera.

3. Documentació específica segons el 
perfil de Targeta Única. Consulta-ho 
a Targeta Única - perfils targeta.

4. Si és un duplicat: comprovant de la 
transferència del pagament de la 
taxa.

Abans de començar el tràmit 
prepara la documentació que 
et demanarem: 

Telemàticament

Menorca i Eivissa
Primera emissió Primera emissió, renovació i duplicat

1. Document d’identitat vigent amb foto: DNI, passaport, 
permís de conducció o TIE.

2. Certificat d’empadronament amb data inferior a 6 mesos, 
excepte si es presenta un DNI amb adreça a Mallorca, 
Menorca, Eivissa o Formentera.

3. Documentació específica segons el perfil de Targeta 
Única, Consulta-ho a Targeta Única - perfils targeta.

Documentació que has de presentar:

Te l’endús al moment!

Presencialment

Sol·licita-la a través dels registres de les oficines d’atenció ciutadana (OAC) del Consell Insular. 
OAC Sant Ferran (c/ de Tarragona 26) i OAC Sant Francesc (c/ de Ramon Llull 6)
En aquest cas s’ha d’aportar la documentació dels punts 1, 2 i 3 més el 
contracte de Targeta Única

Formentera


