
Manual para solicitar la 
Tarjeta Única en la
Sede Electrónica CAIB 

¿Cómo puedo conseguir mi Tarjeta Única sin colas?

1- Solicita la tarjeta en la Sede Electrónica de la CAIB

2- Os avisaremos cuando ya esté preparada

3- Recogedla en el punto de recogida que haya elegido al rellenar el formulario de solicitud

Tarjeta Única on-line



https://www.tib.org/es/billetes-y-tarifas/tarjeta-unica#perfils-tarjeta
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Antes de empezar el trámite prepara la documentación que te pediremos:
- Documento de identidad vigente con foto: DNI, pasaporte, permiso de 

conducción o TIE.

- Certificado de empadronamiento con fecha inferior a 6 meses, excepto si se 
presenta un DNI con dirección en Mallorca, Menorca, Eivissa o Formentera

- Documentación específica según el perfil de Tarjeta Única, consúltalo en: 
Tarjeta Única - perfiles.



1 Acceda a la Sede Electrónica de la CAIB mediante este enlace:
https://www.caib.es/seucaib/es/200/persones%20/tramites/tramite/6269684

Una vez vea esta información, acceda a los “Trámites” clicando en el deplegable

3



2 Información de los requisitos
- De los perfiles

- De la forma de presentación la solicitud

- Protección de datos

Al final de la información se encuentra el acceso al trámite telemático.  

Pulse en el botón “Acceso al trámite telemático”
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3 Seleccionar el sistema de identificación de Cl@ve
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4 Solicitud de la Tarjeta Única

Pulse en el botón “Siguiente” para acceder al formulario
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Pulse en la palabra “Formulario” para que se despliegue

5 Formulario
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5 Formulario

Rellene los datos del formulario, si la solicitud es en nombre propio, en el 
apartado C pulse “No aplica”

Solicitud en nombre propio
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Solicitud en nombre propio

Indique el medio de notificación, la isla de la persona solicitante y si ya es titular de
una tarjeta ciudadana. Seleccione el punto de recogida de la tarjeta y seguidamente,
pulse “Siguiente”

Formulario5
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Solicitud en nombre propio

Indique el perfil de la tarjeta que corresponda y pulse “Siguiente”

5 Formulario
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Solicitud en nombre propio

Pulse “Siguiente” y “Guardar y continuar”

Formulario5
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Solicitud en nombre propio

6 Anexar documentación

Anexe los documentos necesarios.
Según el perfil elegido, el sistema requerirá la documentación
necesaria por el trámite.
El trámite no puede registrarse sin haber anexado la documentación.

Pulse “Siguiente”
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Solicitud en nombre propio

7 Registrar el trámite

Lea y acepte, si procede, la información sobre la protección de datos y firma
electrónicamente el trámite.
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Rellene los datos de la persona solicitante y del representante

En el recuadro escriba “Autorización” 

Formulario
Solicitud en representación de un tercero5

Sol·licitud en
representació d’un tercer
Solicitud en representación 
de un tercero
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Pulse “Otros”



Indique el medio de notificación, la isla de la persona solicitante y si ya es titular de 
una tarjeta ciudadana. Seleccione el punto de recogida de la tarjeta y seguidamente
pulse “Siguiente”

Formulario5
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Sol·licitud en
representació d’un tercer
Solicitud en representación 
de un tercero



Indique el perfil de la tarjeta que corresponda y pulse “Siguiente”

5 Formulario
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Sol·licitud en
representació d’un tercer
Solicitud en representación 
de un tercero



Pulsa “Siguiente” y “Guardar y continuar”

Formulario5
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Sol·licitud en
representació d’un tercer
Solicitud en representación 
de un tercero



6 Anexar documentación

Anexe los documentos necesarios.
Según el perfil elegido, el sistema requerirá la documentación
necesaria por el trámite.
El trámite no puede registrarse sin haber anexado la documentación.

Pulse “Siguiente”
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Sol·licitud en
representació d’un tercer
Solicitud en representación 
de un tercero



7 Registrar el trámite

Lea y acepte, si procede, la información sobre la protección de datos y firma
electrónicamente el trámite
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Sol·licitud en
representació d’un tercer
Solicitud en representación 
de un tercero


